中央专项彩票公益金支持未成年人校外教育项目（基地）项目支出绩效自评报告——上海交通大学钱学森图书馆
2017年12月，上海交通大学钱学森图书馆（以下简称钱馆）入选第一批“全国中小学生研学实践教育基地”。在中央专项彩票公益基金支持下，根据《教育部等11部门关于推进中小学生研学旅行的意见》、《教育部办公厅关于开展2017年度中央专项彩票公益金支持中小学生研学实践教育项目推荐工作的通知》等文件精神，钱馆以“立德树人”为核心，以钱学森的“科技报国梦”和中国航天科技事业创建发展历程为主要内容，以营造“崇尚科学、爱国创新”的氛围为教育目标，积极探索研学旅行教育新模式，系统设计、整合本馆的各类教育资源，建设开放的学习环境，为不同年龄段学生提供多元的实践机会和体验性学习。
现根据《教育部办公厅关于做好2017年度中央专项彩票公益金支持校外教育事业发展项目支出绩效评价（考核与验收）工作的通知》，形成绩效自评报告如下：
一、项目支出绩效完成情况
（一）绩效整体评价
[bookmark: _GoBack]2017年度钱馆申请资金支持50万元，实际到位经费38万元，分别用于支持“夺宝奇兵——青少年科技人文之旅”和“‘研学实践教育基地’专题培训”两个项目，目前已使用经费15万元，剩余经费23万元正在执行中，经费执行进度39.65%。截至目前，钱馆共接待研学实践中小学生12518人次，开展研学实践主题活动78场，开发校外教育活动资源2种，开发研学课程3门，开发研学线路4条，项目完成率超过40%，自评总分为96分。
其中“夺宝奇兵——青少年科技人文之旅”项目总体目标包括：设计开发“夺宝奇兵”小学版、初中版、高中版；活动参与者不少于3万人；活动得到广泛宣传。目前已完成“夺宝奇兵”小学版、初中版的开发，活动参与者12518人次，该活动已在馆内外进了一定的宣传。
“‘研学实践教育基地’专题培训”项目总体目标包括：组织专题培训和交流学习；提升接待讲解人员和活动组织管理人员的专业水准；形成针对不同学段的“钱学森图书馆研学实践教育版讲解词”和《北京、天津、江苏、浙江研学实践教育基地专题调研报告》。目前专题培训、交流学习和能力提升任务都在进行中，“研学版”讲解词和专题调研报告也正在撰写过程中。

（二）绩效具体评价
1、产出指标
（1）数量指标  
①聘请社会兼职教师10人/天，指标已完成。
②主题活动数1项，指标已完成。
③外出接受培训200人次/天，目前完成149人次/天。
④内部培训员工300人次/天，目前完成183人次/天。
⑤外出交流学习100人次/天, 目前完成30人次/天。
指标说明：钱馆相关培训和外出交流学习均按计划执行，预计将于2018年第三季度全部完成。
（2）质量指标
①组织开展活动数300场次，目前完成45场次。
指标说明：活动场次统计以钱馆社教活动登记表为依据。
（3）成本指标
①活动组织单位成本0.1万元/项，实际成本0.1万元/项。
②内部培训员工单位成本100元/人天，实际成本100元/人天。
③聘请社会兼职教师单位成本400元/人天，实际成本400元/人天。
④外出交流学习单位成本500元/人天，实际成本500元/人天。
⑤外出接受培训单位成本100元/人天，实际成本100元/人天。
指标说明：钱馆各项活动组织、内部培训、外出交流学习、外出培训均参照《中央专项彩票公益金支持中小学生研学实践教育（基地）项目任务书》中相应经费标准执行，未发生超标情况。

2、效益指标
（1）社会效益指标
①国际青少年参与数0人次/天，指标已完成。
②省份外青少年参与数20000人次/天，目前完成8399人次/天。
③活动惠及省外情况10个省份，目前完成6个省份。
④活动惠及国外情况0个国家或地区，指标已完成。
⑤活动影像素材资源数1套，目前正在收集制作过程中。
⑥港澳台青少年参与数100人次/天，指标已完成。
⑦本省份青少年参与数10000人次/天，目前完成4119人次/天。
指标说明：钱馆项目申报书和任务书中皆未涉及“国际青少年参与”和“活动惠及国外”的指标，故此次自评亦不涉及。“省份外青少年”与“本省份青少年”参与人数相关数据来自钱馆参观人数统计和团队预约登记、社教活动登记。
 
3、满意度指标
（1）服务对象满意度指标
①社会满意度95%，目前满意度95%。
②内部培训效果员工满意度95%，目前满意度100%。
③外出培训、交流学习效果本单位职工满意度95%，目前满意度100%。
④家长满意度95%，目前满意度98%。
⑤参与活动的青少年对教师的满意度95%，目前满意度95%。
⑥学生满意度95%，目前满意度95%。
指标说明：根据钱馆观众满意度调查、线上观众调查、讲解服务质量调查、观众留言分析、实地访谈、旅行社信息收集反馈等途径，形成上述满意度指标数据。

二、存在问题及原因分析
1、“夺宝奇兵”活动的参与度有待提升，截至目前来馆开展研学实践的中小学生团队共开展“夺宝奇兵”主题活动78场，活动参与率50%左右。从目前收集到的反馈来看，大部分学生对活动形式和内容都比较认可，但是也有部分学生表示“夺宝奇兵”的活动形式较为单一，期待有所创新，增加趣味性。
2、“‘研学实践教育基地’专题培训”项目中，组织相关人员赴外省市考察学习交流的工作相对滞后，由于第一季度主要是完成教育活动项目的开发，因此计划于第二、第三季度开展考察交流学习。

三、改进措施
1、活动设计应更注重多样性和创新性，应根据学生的不同需求和兴趣点在原有基础上开发更为多样的活动内容，创新活动形式，增加不同主题的路线设计，满足不同学生不断变化的需求。
2、加快“‘研学实践教育基地’专题培训”项目实施，组织相关人员赴外省市考察学习交流，加快“钱学森图书馆研学实践教育版讲解词”和《北京、天津、江苏、浙江研学实践教育基地专题调研报告》的撰写。
3、根据本年度中小学生研学实践活动实际开展情况，结合自评分数和相关部门的意见反馈，对指标设计的科学性、合理性进行评估，下一年度据此对相应指标进行适当调整，使各项指标设计更为合理。

四、尚未完成部分的执行节点
	序号
	时间
	项目
	具体内容
	经费

	1
	4月
	“夺宝奇兵”高中版开发
	印刷费、材料费
	11万元

	2
	4月-9月
	外出培训、内部培训
	培训费
	5万元

	3
	4月-8月
	外出交流学习
	差旅费
	5万元

	4
	6月
	“研学实践版讲解词”编撰
	咨询费
	1万元

	5
	8月
	《研学实践调研报告》编撰
	咨询费
	1万元

	6
	4月-8月
	活动参与者不少于3万人
	
	

	7
	9月
	经费决算
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